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Vid storre krascher och katastrofer uppstarettrikligt nyhets-
och informationsflodde samt intresse hos massmedia (press,
radio och TV) att rapportera fran skadeplatserna'. Aven
akutlakares svarigheter att formedla adekvat och mdjlig
skadeinformation har beskrivits”.
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Olycksjournalistik har historiskt

sdrskiltbehandlatsiNorge . Dessa
studier har emellertid inte fokuserat pA om
korrekt skadeinformation utifran patienters
och hilso- och sjukvardens perspektiv utan
snarare om information ur ett allménintresse
prioriterats av medier framfor patienters

sdrintresse.

Det finns dven viktiga ldrdomar att dra
historiskt fran olika busskrascher vad giller
mediernas agerande och bemétande pé
skadeplatser. Vid busskraschen i Mabodalen i
Norge ar 1988 dé en svensk buss med skolbarn
kraschade omkom 16 personer, medan 19
skadades svart. Tolv av de omkomna var

barn. Vid denna busskrasch upplevdes

mediernas nédrvaro pa plats som storande av
savil riddningsledningen som av de drabbade
personerna’. Medierna anvidnde en egen
helikopter som flog ovanfor skadeplatsen
och storde rdddningsarbetet. Ett tv-foretag
visade upp ett klassfotografi dver de barn som
omkommit i Mébodalskraschen och ringade
in ansiktena pa de barn som omkommit’. En
studie av ambulanspersonalens upplevelser av

media pa skadeplats har genomforts i Norge'.

Den 19 mars 2004 intrédffade en stor busskrasch
i Konginkangas utanfor Aznikoski i Finland
dir totalt 24 ungdomar omkom nér en
langtradare fér sladd och sldpet kolliderar med
bussen. Ocksa vid denna krasch rapporterades
om mediernas okinsliga beteenden pa

skadeplatsen gentemot de drabbade’. Ocksa i
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RAPPORTERANDE AKTOR N
Journalister 80
Pressfotografer 28
TV-fotografer n
Nyhetschefer 13
TOTALT 132
PLATS Skadeomrade
KATEGORI - MEDIEPRODUKTION N
Tidningsartiklar 18
web-artiklar 15
radio-inslag 5
TV-inslag 12
TOTALT 50

FOTOGRAFIER/RORLIGA BILDER

Tidningsartiklar 12
web-artiklar 2
TV-inslag 3
TOTALT 17
INTERVJUER/INTERVJUOBJEKT Drabbade
Kategori - medieproduktion N
Tidningsartiklar 9
web-artiklar 8
radio-inslag 1
TV-inslag 3
TOTALT 21

Tabell 1. Medieaktdrer pa och utanfér skadeomradet.
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%
61.0
213
8.3
9.1
100.0

%
36.0
30.0
10.0
24.0
100.0

70.6
n.7
17.6
100.0

%
428
38.1
4.7
143
100.0

Utanfor skadeomrade

N %

13 27.6
25 53.2
7 14.9
2 4.2
47 100.0
14 42.4
n 333
8 24.2
89 100.0

Talesman, insatsledare

N %
18 529
15 44.1
0 0

1 29
34 100.0

Finland anvénde medierna helikopter for att

rapportera frén luftrummet.

Vid en busskrasch utanfor Arboga i januari
2006 konstaterades &dven att trycket frén
massmedia var stort'’. Ocksa vid denna krasch
anvinde media helikopter for att skildra
kraschen fran luften. Mediepersonalens
fortrogenhet med rapportering och hantering
av  skadeinformation under  sirskilda
omstindigheter 4r ndgot som tidigare
uppmérksammatsiutbildningssammanhang''.
Under senare ar har dven rekommendationer
for varselkldder (varselvdst) pad skadeplats
for  mediepersonalens  (fotografer och
journalister) nirvaro och sikerhet tagits fram.
Media rekommenderas att béra fluorescerande
orange vistar med ett textfilt dir fotografens
respektive  journalistens  roll  framgar
tydligt'". Samtidigt som det dr frivilligt for
medierepresentanter att bira varselvist pa
skadeplats &dr detta moment obligatoriskt
pd maénga idrotts- och sporttdvlingar.Vid
sportsliga tdvlingar som exempelvis Arctic
Cat Cup dr det obligatoriskt for press att
bédra pressvist pd grund av sikerhetsskél.
De journalister och fotografer som inte bar
sadana vistar avvisas fran tdvlingsomradet

www.arcticcatcup.se' .
Negativa erfarenheter av mediers

upptrddande vid busskraschen utanfor

Arboga 2006 visade att journalister befann
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Fotografi 1. Raddningsledaren Mats Sundelius
intervjuas pa skadeplatsen av ett TV-team fran
TV4. Foto: Leif Gustavsson, Norrtelje Tidning.

Fotografi 2. Pressuppbad pa skadeplatsen
efter Rasbo-kraschen. Pressfotografer utan
varselvaster eller utmarkningar.

Foto: Leif Gustavsson, Norrtelje Tidning.

Fotografi 3. Mediehelikopter under
fotodokumentation av skadeomradet.
Foto: Leif Gustavsson, Norrtelje Tidning.

sig pa akutmottagningar samt storde PKL-
gruppens arbete for krisomhindertagande.
Storningar uppstod genom att journalister
anvinde telefonnummer som var avsedda for

anhoriga'’.

P4 morgonen tisdagen den 27 februari
2007 klockan 06.46 intriffar en omfattande
busskrasch mellan tvad bussar pa ldnsvig
288 mellan Uppsala och Osthammar. Sex
bussresendrer omkommer vid kraschen,
samtidigt som totalt 56 patienter skadas
Akademiska

Uppsala, sjukhuset i Enkoping, samt till

och fors till sjukhuset i
Sodersjukhuset i Stockholm. Denna artikel
beskriver omfattningen av den faktiska
medierapporteringen och  beskrivningen
i medierna av den sk. Rasbo-kraschen.
Skadeplatsens geografiska lage i
forhallande till storstadsregionen innebar att
mediakoncentrationen blev pafallande hog.
Kraschen intriffade nordost om Uppsala dér
hushallstickningen av pressen dr som storst
for dagstidningen Nya Uppsala Tidning

(UNT).

En innehéllsanalys av mediernas rapportering
vid totalt 13 medieféretag inom genrerna
press, radio och TV har dven genomforts.
Aven webbredaktioners rapportering har

undersokts i studien. Studien bestir av ett
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totalmaterial av det som publicerats och sénts
ombusskraschende48efterfoljandetimmarna.
De databaser som anvints dr: Mediearkivet,
TT-Nyhetsbanken
Telegrambyrd), PressText, EBSCO Research
database,Pubmed/Medline, Brages Pressarkiv

(Tidningarnas

i Helsingfors och Statens Ljud- och Bildarkiv

i Stockholm. Samtliga rapporterande
medieforetags externa nyhetsarkiv pa Internet
har ocksa anvénts vid informationssokningen.
Totalt har rapporteringen hos 7 tidningar,
2 radiokanaler och 4 TV-nyhetskanaler
studerats. De medieféretag som studerats
ar: Aftonbladet, Expressen, Dagens Nyheter,
Svenska Dagbladet, Gefle Dagblad, Norrtelje
Tidning, Uppsala Nya Tidning, Sveriges
Television Rapport, Sveriges Television
Aktuellt, TV4 Nyheterna, TV4 Stockholm,
Radio Ekot, Radio

Uppland. Datamaterialet har insamlats och

Sveriges Sveriges
analyserats utifran en innehéllsanalysmetod .
Tabell 1 redovisar materialet samt ger en
orientering om mediauppbadets omfattning

personalmissigt och numerért.

Det fanns fler journalister och fotografer
pé skadeplatsen dn vad det fanns personer
fran rdddningstjdnsten. Totalt 26 personer
inom rdddningstjinsten fanns pa plats
jAmfort med att medierna hade 39 fotografer
(pressfotografer och TV-fotografer) och ett
tiotal journalister pa plats. Medierna anvinde
lika ménga helikoptrar (2 stycken) som det
anvéindes ambulanshelikoptrar (2 stycken).

totalt

Inom 13 medieforetag bevakade

132 pressfotografer och  journalister

busskraschen.

Vi har endast kunna studera de artiklar och
inslag som publicerats respektive séints 48
timmar efter kraschen. Séledes kan det ha
producerats ett stort antal fotografier, TV-
upptagningar, radiointervjuer som sedan inte
forevisats allmédnheten pa grund av etiska skél
sommediernasjidlvafoljtefter detatt materialet
framstillts. Detta innebédr naturligtvis att
rdddningsaktorer, bussresenérer och patienter

i olika situationer kan ha blivit utsatta for fler

intervjuer dn som framgéar av det publicerade
materialet. Den stress som ddrvid uppstar har

beskrivits i litteraturen

Medierna (press, webbredaktioner, radio och
tv) rapporterade initialt om skadeldget pa
platsen. Skadeplatsen &r beldgen ca 2,5 mils
bilfard fran Uppsala varfor det var mojligt
for ménga medier att vara relativt snabbt pé
plats. Mediekoncentrationen maste ses som
betydande i omradet. Losstagningsarbetet
och rdddningsarbetet  skildrades &dven
av  majoriteten av medierna. Medierna
rapporterade 4ven om ambulanshelikoptrarnas
aktivitet och anvénde sjélva ocksé luftrummet

for att bevaka rdddningsinsatsen.

Fleramedier fanns paskadeplatsen innan forsta
ambulanshelikopternanlidndetill skadeplatsen.
Detta talar for att medierna dr effektiva i att
snabbt fa tillgang till larminformation, samt
att snabbt ta sig ut till skadeomradet med egna
fordon. Medierna anvénde sig av personbilar,
séndningsbussar, samt helikopter for att ta sig

ut till skadeomradet.

Sa fort det akutmedicinska omhéndertagandet
inletts pa en skadeplats giller hilso- och
sjukvardslagstiftningen och resendrerna har
fatt patientstatus. Flera tidningar publicerade
dock detaljrika beskrivningar av kristillstand
och lidande hos drabbade bussresenérer.
Dessa borde ha ett mer utdkat skydd gentemot
massmedierna dn vad som hittills varit fallet.
Foljande citat ur olika tidningar &skadliggor
detta lidande.

En TV-journalist vid TV4 fragade ett
ogonvittne: “Hur tinker du nu efterat?”
Mannen svarade: “Jag vet inte...jag &r
alldeles skakis fortfarande faktiskt fast det &r
sd manga timmar sedan. Jag har inget grepp
om situationen...det #r s nira... det blir s
abstract... det &r sd svart att ta pa..pa nagot
vis...det 4r omtumlande”.

Mannen berittade vidare under intervjun:
“Det var kaos. Det sag fruktansvirt ut. Jag

forsokte inte att titta men bredvid mig var
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* Medieuppbadet var omfattande efter busskraschen pa linsvig 288 den
27 februari 2007. 132 pressfotografer och journalister fran press, radio
och tv arbetade pa skadeplatsen, uppsamlingsplatsen och vid sjukhusen de

narmaste 48 timmarna efter kraschen.

* Flera bussresendrer som skadats i kraschen har intervjuats av journalister
pa skadeplats och utanfér sjukhus vilket sedan sidnts och publicerats i

press, radio och tv.

* Drabbade och patienter kdnner ofta inte till sina rattigheter att
kunna anméla krdnkningar till Allmanhetens Pressombudsman,
Granskningsndmnden for radio och tv, the Office of Communication, samt

till Yrkesetiska ndmnden.

* Mediehelikoptrar kretsade ovanfor skadeplatsen. Fraga om polisens
méjlighet att utfarda flygforbud i luftrum ovan ett skadeomrade kan

aktualiseras.

* Vagverkets rekommendation till massmediepersonal att bara
fluorescerande orange vistar pa ett skadeomrade bor bli obligatorisk av

sikerhetsskadl dar dven medieforetagets namn tydligt bor vara utmarkt.

* Medieforetag kan hjdlpa drabbade genom att publicera information
om webblankar till andra medier, till mottagande sjukhus och deras

pressmeddelanden, samt till andra vardefulla instanser.

A

Foto: Patrick Tragardh/Umebild
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det en kvinna och ndgon till som de tog bort

och...de hade ju inte klarat sig”.

En tv-journalist vid SVT intervjuade tvé
personer i en kyrka samma dag kraschen
dgt rum. En av personerna hade en vén som
var passagerare pa en av bussarna. Kvinnan
berittade i tv:

“Det var en som jag horde var med...som jag
kédnner...men hon hade klarat sig ganska bra.
Hon satt pa ritt sida sa hon blev inte sa illa
skadad”.

I en tidning och av en webbredaktion
publiceras ett fotografi pa en ambulansbér dir
en avliden bussresenir dr overtdckt med en filt.
Baren &r placerad invid ett ambulansfordon

pa skadeplatsen.

Alla som upplever obehag och krdnkningar
av mediers publiceringar och sidndningar kan
anmila dessa forhallanden till Allmédnhetens
Pressombudsman och Granskningsnimnden
for radio och TV. For TV-bolaget TV3 maste
en sadan anmilan skickas till en brittisk
granskningsmyndighet som heter Office

of Communication/Ofcom  (http://www.

Scandinavian Update Magazine



ofcom.org.uk/). Brist pa etik och uppkomna
krankningar genom mediernas arbetsmetoder
kan dven anmilas till Yrkesetiska nimnden
vid Svenska Journalistforbundet. Inga
andra drabbade vid

Rasbo-kraschen har anmélt medierna till

bussresendrer eller

dessa instanser. Bussolyckan i Konginkangas
i Finland ar 2004 anmildes av drabbad och
respektive barnforildrar till Opinionsnimnen
for massmedier (ONM) efter att ett skadat
barn fotograferats pa olycksplatsen. En
tidning filldes for publiceringen av bilden
eftersom medierna portritterat en skadad
flicka som fick symbolisera kraschen. Trots
fordldrarnas vidjan att lata bli publiceringen
beslutade medierna att publicera den skadade
flickans bild. Opininonsndmnden klandrade
medierna eftersom de 6kat lidandet for savil
flickan som hennes fordldrar (OMN 3348/
AL/04).1 en andra anmilan ansag anméilaren
att en krinkning skett genom att ett offer
kunde identifieras pa bild i en tidning (OMN
3341/SL/04).

publiceringen. Mediebevakningen av Rasbo-

Opinionsndmnden  friade

kraschen har heller inte blivit féremal for
nagon intern debatt eller rapportering inom

den svenska journalistkaren.

Medieuppbadet kring busskraschen &r bade
massivt och intensivt. 132 journalister och
pressfotografer/T V-fotografer intervjuar,
dokumentarer och fotograferar héndelsen,

ménniskorna och konsekvenserna.

Analysen i studien vicker flera intressanta
fragor. Niér en busskrasch intriffar kan man
anta att medierna dr mycket snabbt pa plats
till och med snabbare idn exempelvis polis
och rdddningsstyrkor. Medierna lockar ocksé
allménhetenattfotograferainomskadeomradet
genom att utlysa beloningar (pengar) till den
som kan anvinda exempelvis mobilkameror
och fotografera i inledningsskedet innan man
har lyckats mobilisera egna fotografteam pé
platsen. I vilken utstrickning som detta har
skett vid denna busskrasch har i efterhand
visats sig vara svart att undersoka. Emellertid
har kvillspressen annonserat och gjort sadana
efterlysningar i ett tidigt skede da det blev
kénd for medierna att en busskrasch dgt rum.
Historiskt sett har medierna sedan decennier
anvént sig av helikoptrar for att filma och
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fotografera. I flertalet av dessa fall, sedan
Mabodalskraschen ar 1988 fram till Rasbo-
kraschen 2007, har helikopterflygningar pa
lag hojd ovanfor skadeomradet upplevts som
storande for det medicinska rdddningsarbetet
pé plats. I Norge beriknas att mellan 5-10
presshelikoptrar anvédnds i luftrummet nér
en storre olycka eller katastrof intriffat.
Mot bakgrund av storningar, men ocksa de
risker som kan uppsta med att det blir trangt i
luftrummet ovanfor skadeplatsen, kan det vara
anledning att vidare utreda begrinsningar av
mediernas ritt att anvénda helikopter Gver ett
skadeomrade.

Under det medicinska omhindertagandet
vid Rasbo-kraschen befann sig totalt 4
helikoptrar (2
2 mediahelikopter) i

ambulanshelikoptrar  och
luftrummet  Over
skadeplatsen. Erfarenheter frén USA visar
pa risker med mediehelikoptrar i luftrummet.
Under 2007
helikopterkrasch mellan tva mediehelikoptrar

sommaren intriffade en

dér totalt fyra personer omkom .

Media idr professionella i sin uppgift att
rapportera och fa fram budskap och bilder fran
en skadehindelse. Om denna rapportering
skedde i god samverkan med sjukvérden,
skulle den kunna vara till gagn for bigge
parter' . Auktorisation och anvidndning av
identifierbara reflexvistar och utbildning av
journalister och fotografer inom det akut-
skulle

sannolikt kunna bidra till 6msesidig respekt

och katastrofmedicinska omrédet

och kunskap''.

Medierna kan i sin rapportering av en
busskrasch hjdlpa allménheten, drabbade
och insatspersonal till exempel mottagande
sjukhus genom att publicera korrekt och snabb
information pé sina webbsidor pa Internet.
Ett exempel dr busskraschen som intréffade
i Inndalen i Verdal i Nord-Trgndelag i Norge
den 24 november 2007 da de stora tidningarna
lade ut korsreferenser (webblénkar) till andra
lokala tidningar och det foretag de drabbade
bussresendrerna kom ifran. En tidning hade
dven lagt ut en webblink till ett mottagande
sjukhus (St. Olavs hospital i Trondheim)
och deras pressmeddelande. Modellen med
korsreferenser i mediesammanhang skulle
kunna anvindas och utvérderas i framtiden

dven i Sverige. ll

www.hjertevakten.no
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